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1. Introducao e consideragdes iniciais

1.1. O Complexo Hospitalar e da Saude da UFRJ

O Complexo Hospitalar e da Saude da Universidade Federal do Rio de Janeiro,

denominado CHS-UFRJ foi incluido na Estrutura Média da UFRJ através da Resolugao

do Conselho Universitario n°® 15/2008, aprovada em 18 de dezembro de 2008, e de

acordo com o § 4° do Artigo 17 do Estatuto da UFRJ, vinculado a Reitoria.

Figura 1. Organograma da UFRJ

Fonte: Gabinete da Reitora/UFRJ, 2020.
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Figura 2. Organograma Funcional do CHS

Conselho Universitario - CONSUNI

Reitoria

Complexo Hospitalar e da Sadde - CHS

Conselho Deliberativo
Conselho de Governanga

Diregio

Superintendéncia Assessoria de Comunicag8o
Assessoria Especial

Coordenag&o de

" L o Coordenagdo de Atengdo a Coordenagio de Sistemas
Planejamento, Gest3o e

Saude Informatizados em Satide
CHS-CAS CHS-CSIS

Coordenag&o de Ensino e

. Pesquisa
Avaliacdo CHS-CEP

CHS-CPGA

Fonte: CHS UFRJ

O CHS UFRJ possui como Missao institucional constituir-se como uma Rede de
Unidades de Saude de Referéncia para o SUS, em nivel Municipal, Estadual e Federal,
mantendo estreita associacdo com as unidades sanitarias existentes em sua area de
atuagao, capaz de incorporar a pesquisa cientifica e a inovagao tecnoldgica em saude,
promovendo sua continua avaliacao e realizar atividades administrativas, académicas e
de assisténcia a populacao, de forma integrada em consonancia com as atividades de
ensino, pesquisa e extensdo, planejadas de comum acordo com as unidades
assistenciais e demais unidades que desenvolvem atividades de ensino de graduagao

nas unidades do Complexo.
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A Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) dispde de quatro hospitais de ensino
e cinco institutos, que compdem o Complexo Hospitalar da Saude (CHS). Possuem
caracteristicas proprias, e atuam no campo da integragcédo pesquisa, ensino, extensao e
assisténcia a saude.

Os hospitais universitarios sao instancias de aprimoramento, provimento e
desenvolvimento técnico e cientifico, de acolhimento e tratamento, e de formacgao
permanente de profissionais de salude. Sao organizacbes complexas, com
caracteristicas especificas, que oferecem servigos a populagao, visando a cumprir a
sua finalidade, assim como atender as necessidades da populagao e gerar valor para a
sociedade, a partir da obtencdo de resultados sociais, econbmicos e ambientais
compativeis com os preceitos e demandas da rede de atengdo a saude do Sistema
Unico de Saude (SUS).

O CHS é constituido pelas Unidades Universitarias e Orgdos Suplementares, que
prestam assisténcia a saude de pacientes, que também compdem o Centro de Ciéncias
da Saude (CCS).
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Figura 3. Elementos para o cumprimento da missao institucional da UFRJ
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2. Acbes desenvolvidas pelo CHS UFRJ

2.1. Nova Férmula da Matriz do Programa Nacional de
Reestruturacao dos Hospitais Universitarios Federais
(REHUF)

Em 2022 o CHS firmou parceria de estudo com a Coppead para elaboragdo de critérios
técnicos de distribuicdo de recurso orgamentario do Programa Nacional de Reestruturagéo dos

Hospitais Universitarios Federais - REHUF.

Porte e Perfil 70%

M2 de leitos de enfermaria 10,0%
n2 de leitos UTI 15,0%
n? de consultas 9,0%
n? de leitos de emergéncia 15,0%
n? de procedimentos 11,0%
n2 de cirurgia 10,0%
Gestdo 20%

Taxa de ocupgdo 10,0%
Taxa de permanéncia 10,0%
Ensino e Pesquisa 10%

n de alunos de graduacdo 6,0%
n? de residentes 4,0%

Para que ndo houvesse grandes variagdes nos valores recebidos pelas unidades hospitalares,
foi-se utilizada para fins de calculo do percentual efetivo a ser distribuido para as unidades o
valor da média entre o percentual obtido pela utilizagcdo dos critérios técnicos e o valor da
média dos valores empenhados (em percentuais totais) pelas unidades entre 2017 e 2021

resultando na proposta de distribuicao conforme tabela abaixo para o orgamento de 2023.

Unidade | % distribuigdo
HUCFF 40,0%
IPPMG 16,7%
IPUB 11,7%
ME 15,4%
1IDT 6,6%
IG 3,4%
ICES 1,4%
HESFA 1,9%
INDC 2,9%
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2.2. Planos de Dados Abertos (PDA)

A partir da Politica de Dados Abertos do Poder Executivo Federal, na qual definiu as regras
para disponibilizacdo de dados abertos governamentais, a UFRJ iniciou o processo de
construgcdao do seu PDA (em andamento), e o CHS vem atualizando o seu PDA, que esta em
fase de aprimoramento. Desde 2020 quando iniciamos a participacdo no GT PDA da UFRJ,

viemos atualizando os dados da producao assistencial de 2022 no portal do CHS.

NP
daam @} 8';% J Conjuntos de dados Organizagdes Grupos Sobre

Pesquisar dados

Conjuntes de dados Grupos Sobra _

# Grupos  Assisténcia

& Conjuntos de dados @ Fluxo de Atividades & Sobre
Q
4 conju ntos de dados Ordenar por- | Relevancia ~
encontrados

Produgdo por unidade HUCFF
Assisténcia Esfz conjunto de dadss ndo tem descricio

Mesta secio, estSo disponiveis informagd E

Disponivel em:https://dadosabertos.ch.ufrj.br/

Referéncia PDA da UFRJ
Disponivel em: https://ufrj.br/acesso-a-informacao/dados-abertos/
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2.3. Negociagcao com a Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares (Ebserh)

Em 2022 permanece a negociagao, na fase de discussao e estudo da adesédo da UFRJ a rede
da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (Ebserh). O processo publico para consulta no
SEI UFRJ é n°® 23079.213788/2021-47.

2.4. Comissao para Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI)

A UFRJ elaborou o seu PDI com os objetivos e metas estratégicos para a universidade (PDI
2020-2024), englobando as metas e objetivos do CHS, ainda faltam as unidades elaborarem
seus respectivos Planos de Desenvolvimento das Unidades, equivalente a seus planos

estratégicos. Em 2022, o CHS tem acompanhado e monitorado as metas atingidas.

Acompanhamento e monitoramento das metas atingidas no PDI

MONITORAMENTO DE METAS
RELATORIO PARCIAL 2022 |

# Total de # Total de metas H Novas metas
objetivos monitoradas
Ml Metas alcancadas
indice de implementacdo Alcangada 10,53%

#l Metas em execugdo

Soma dos Em execugdo 68,42% 13
status
alcangado, em

8,9% execugdo e Superada

superado. M Metas superadas
N3o iniciada 21,05% o

Situagdo das metas ndo iniciadas .
M Metas ndao

@ N° de metas previstas para iniciadas
serem concluidas em 2022 4

@ N°de metas previstas para
serem concluidas em anos

e S G p D I
L ]
posteriores a 2022

Disponivel em:
https://pdi.ufrj.br/wp-content/uploads/2022/11/RELATORIO-PARCIAL-DE-MONITORAM

ENTO-DE-METAS-2022.pdf
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2.5. Participacado na Auditoria relativo a Avaliacido do
Desempenho dos Hospitais

Embora as unidades tenham geréncia administrativa sobre seus processos, o CHS foi
convidado para intermediar junto a Controladoria Geral da Unidao (CGU) sobre a Auditoria n°
1093051 cujo trabalho que foi realizado visando verificar o desempenho das unidades de
saude do CHS na prestacao dos servicos de hemodialise, mamografia, ressonancia magnética,
tomografia e ultrassonografia, tendo em vista a importancia do atendimento prestado para a

populacédo do Estado do Rio de Janeiro.

Relatério disponivel em:

https://ch.ufri.br/images/documentos/Relatorio-Final-de-Auditoria-de-Avaliacao-n.-1093051 UF
RJ.pdf

2.6. Relatério para Acompanhamento de Execucdo Orcamentaria dos

Hospitais

Para melhor acompanhamento da execugao dos orgcamentos das unidades, apés rodadas de
reunides, com a Divisdo de Planejamento de Planejamento, Orcamento e Gestdo da PR3,
elaborou-se uma ferramenta para consulta pelas unidades hospitalares com dados extraidos
do Tesouro Gerencial, onde é possivel levantar as informagdes financeiras detalhadamente,

como exemplo a seguir:

Dashboard de Or¢gamento Recebido/Executado Por Unidade e Por Grupos de Despesas

Orgaments Recebido,/ [xecutads Por Unidade Orcamentiria
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Orcamento Recebido x Executado % Orcamento por Grupo de Despesa

Orcamento Recebido/Executado Por Unidade Or¢amentaria % de Orgamento x Grupo Despesa

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DEJANEIRO

FUNDO NACIONAL DE SAUDE
HUCFF

HUCFF An,

COMPLEXO HOSPITALAR E DE SAUDE DAUFRJ

HUCFF Rehuf

(oo | sees | wmewm | somn |
ogamentoRecetido| _assooss | s35109 mron

% Distribuicdo de orgamento por unidade; % Por modalidade de Licitagao

L - Modalidade de Licitagdo
Distribuigdo Orgamentaria

HESFA
- 79.410,82

10,108,

DISPENSA DE LICITACAD.
INEXIGIBILIDADE
B NAD SEAPLICA

= PREGAO

Relatorios Consolidados e Detalhados

Grupo Unidades HOSPITAL -T Grupo Unidades HOSPITAL T
Unidade Executora = Orgamento Recebido EMPENHADAS  Unidade Executora * DESPESAS EMPENHADAS

-HUCFF 73.960.429,94 58.206.217.74 = HUCFF 58.206.217,74

15.990,00 408.586,88

Custeio Geral 5869.763.59 496093404 04-Vigilancia & Seguranca 92 25710

Execugdo de Receita SUS 51.573.155.23 37.040.758,33 05-Materiais/Senagos de Consumo Geral 4.530.383 49

Fonte Propria 12.740 607,55 1274060755 06-Materiais/Senigos de Tecnologia da Informagdo 627 314 64

Rehuf 3.760.913.57 3.463.917 82 08-Taxas, Encargos, Multas e Juros 49.001.07

Anvisa 0,00 10-Materiais @ Senigos de Alimentagdo @ Cozinha 3.684.206,68

Total Geral 73.960.429,94 58.206.217.74 11-Materiais & Senigos da Limpeza 1.087.189,T6

12-Gas 588.967.20

13-Material Farmacoldgico 5.594 145,62

14-Material Médico Hospitalar 16.142.853,72

15-Outros Matenais/Sercos Finalisticos 946.801,27

16-Despesas Gerais com Fundagdes de Apoio 476.496.73

18-Terceirizagdo pelo HUF, Universidade ou Fundagdo 17.574.091,37

19-Contrato Temporano e Beneficios Comelatos 2123434 58

22-Manutencio 2.TGT 44548

23-Reforma 80.087.63

24-Apoio 20 Ensino & Pesquisa 7.621,96

26-Locagdo (Bens mdveis e imdveis) 218.680,00

27-impostos e Contribuigies 2.400,00

Equipamentos 1.202 252 56

Total Geral 58.206.217,74

Fonte GESTAO ORQAMENTARIA HOSPITAIS
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2.7. Acgdes da Coordenacdo de Planejamento, Gestdao e Avaliagao
(CPGA/CHS)

a) Atuagéo direta no auxilio as demandas administrativas com a equipe do NEEDIER ao longo

da pandemia até maio de 2022.

b) Foi compartilhado planilha com as Unidades de Saude, Atas de Registro de Preco da UFRJ,

vdlidas, a fim de unificar os contratos hospitalares conforme anexo.
Planilha Pregao.xlsx

c¢) Com objetivo de unificar as compras de insumos e materiais hospitalares através das
Intencdo de Registro de Precos (IRPs), de uso comum entre as unidades de saude, foi
concluido pelo CHS, Estudo Técnico Preliminar e Pesquisa de Mercado para subsidiar
aquisicdes de Medicamentos e Solugbes, o0s estudos geraram o0 processo

23079.254035/2022-72 que segue para conclusao da licitagao através de parceria do IPPMG.

d) Realizacdo de estudos para promover entre as unidades hospitalares as respectivas
elaboragdes dos seus Plano de Operagado Padrao - POP ligadas as areas administrativas nas

unidades de saude.

e) O CPGA auxiliou a PR4 na interface junto ao HUCFF para a realizagdo da prova pratica do

concurso de técnico de enfermagem.

f) Instaurado 02 (dois) Processos de capacitagao para profissionais do setor de compras e
profissionais responsaveis pela elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar (ETP) e Termo de
Referéncia (TR), na modalidade presencial com a Empresa Negdécios Publicos contemplando

40 (quarenta) vagas em cada curso.
Segue abaixo os processos em andamento:

Processo SEI 23079.243269/2022-94, aberto em 24/09/2022 e atualmente suspenso por

razoes orgcamentarias.

Objeto: Contratacdo de empresa para prestagdo de servicos de capacitacdo de agentes
publicos, na area de contratagcdes publicas, em curso no tema “PLANEJAMENTO DAS
CONTRATAGOES DE ACORDO COM A LEI DE LICITAGOES E CONTRATOS”, a ser

realizada In Company na Universidade Federal do Rio de Janeiro, nos dias 23 a 25 de Janeiro

RELATORIO CONSOLIDADD ANUAL DE AGOES 2022
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de 2023, com carga horaria de 20 (vinte) horas.

Processo SEI 23079.243267/2022-03, aberto em 24/09/2022 e também suspenso por razdes

orcamentarias.

Objeto: Contratacdo de empresa para prestagdo de servicos de capacitacdo de agentes
publicos, na area de contratagdes publicas, em curso no tema: “Como Licitar e Contratar sob
a égide da Nova Lei de Licitagoes e Contratos Administrativos”, a ser realizado In
Company na Universidade Federal do Rio de Janeiro, nos dias 16 a 18 de Janeiro de 2023,

com carga horaria de 24 (vinte e quatro) horas.

g) Em parceria com a PR6 e PR3 foram realizadas aquisicbes emergenciais voltadas para
atuagdo da COVID-19, sob a forma de pregéao eletronico para abastecer os hospitais com os
Equipamentos de Proteg¢ao Individual - EPI. Articulagdo com os profissionais de compras das
Unidades Hospitalares e a Comissdo Permanente de Padronizag¢ao e Qualificagao de Materiais
e Equipamentos Hospitalares (COPEM) do HUCFF, atuam subsidiando desde abril de 2020 os
seguintes EPI’s: Aventais, Vestimentas descartaveis, Mascaras Cirdrgica, Mascaras
respiradores — PFF2, luvas de procedimentos e cirdrgicas e Alcool que serdo entregues até o

término do estoque, conforme grafico a seguir:

RELATORIO CONSOLIDADD ANUAL DE AGOES 2022
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Grafico das distribuicdes dos EPIs nas unidades do CHS

Relacdo de itens para para envio as Unidades do CHS - TOTAL 2022
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19
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20
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21
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22
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23 24 25 26

Fonte: Elaborado por Ricardo Gomes

Luvas cirdrgicas C latex S p6 7,0

27

Luvas cirargicas C latex S p6 7,5

28

Luvas cirdrgicas C latex S p6 8,0

29

Luvas cirdrgicas C latex 5 po 8,5

30

f) Reunides da CPGA/CHS com as unidades para apresentagéo dos organogramas da

EBSERH
HOSPITAL DATA DA VISITA
Instituto Deolindo Couto 17/08/2022
Instituto de Psiquiatria 17/08/2022
Instituto de Ginecologia 22/08/2022
Instituto S3o Francisco de Assis 23/08/2022
Maternidade Escola 23/08/2022
Instituto de Puericultura Martagio Gesteira 24/08/2022
Instituto de Doencas do Tarax 20/08/2022
Hospital Universitario Clementino Fraga Filho 29/08/2022
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2.8. Acbes da Coordenacao de Atencido em Saude
(CAS/CHS)

A Coordenagédo de Atencdo a Saude (CAS) do Complexo Hospitalar e da Saude (CHS) da
UFRJ tem como escopo a realizagdo de a¢gdes em concordancia com os principios e diretrizes
do Sistema unico de Saude (SUS) para o cumprimento de atividades relacionadas a da
acessibilidade, coordenagcdo do cuidado, vinculo, continuidade e integralidade. De forma
integrada, articula acbes entre as unidades assistenciais, académicas e demais areas
estratégicas da Universidade e gestao local do SUS e tem como obijetivo principal desenvolver
estratégias de qualificacdo da atencao a saude e ampliagdo das acgbes, a fim de garantir o
cumprimento da missao institucional de formar profissionais de saude altamente capacitados e
garantir a qualidade assistencial, seguranga do paciente e sustentabilidade do sistema de

saude.

a) Visitas as Unidades de Saude

Com o objetivo de promover integracdo do CHS-UFRJ com as Unidades Assistenciais, foi
realizado um cronograma de visitas técnicas para discutir com as liderangas os principais
aspectos relacionados a Atencdo a Saude e reconhecer as principais dificuldades e
potencialidades de cada Unidade. Além disso, a visita proporcionou um ambiente para a
discussdo sobre a estrutura organizacional das Unidades frente aos aspectos assistenciais,
ensino, pesquisa e extensdo no contexto do CHS e frente as estratégias de negociagdo a

contratualizacdo com a Ebserh.

b) Criacdo de Grupos Técnicos de Trabalho
A fim de atingir o objetivo proposto, foram estabelecidos eixos estruturantes e, a partir destes
eixos foram criados Grupos de Trabalho (GTs) a fim de desenvolver as atividades especificas e

correspondentes a cada um dos eixos estabelecidos no planejamento, sendo:

Contratualizagéo e Regulacao:

GT Contratualizacao e Regulagéo

Vigilancia, Monitoramento, Qualidade Assistencial e Seguranga do Paciente

GT Vigilancia e Qualidade Assistencial

Gestao do Cuidado em Saude

GT Diretores das Divisées de Enfermagem
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GT Diretores das Divisdes Médicas

GT Diretores das Divisdes de Apoio Assistencial e Apoio Diagndstico

Hospitais Sustentaveis e Promotores da Saude

Acles para a sustentabilidade e promog¢ao da salude em nas unidades de saude

A fim de gerenciar o encaminhamento das agbes propostas, os grupos de trabalho foram

inseridos nos Eixos estruturantes correspondentes do planejamento estratégico:

Grupo de Trabalho (GT) - Contratualizagao e Regulagdo com o Gestor Local;
Objetivos do GT:

1. Promover o fortalecimento da integracéo entre as Unidades de Saude e CHS/UFRJ no
que se refere aos Contratos e Regulacao;

2. Discutir metodologia para a adequacdo do modelo de contrato com a SMS - na
perspectiva da contratualizagcdo com a Ebserh nos aspectos relacionados a regulagao
pelo gestor municipal e os principais desafios enfrentados pelas unidades;

Acoes:

Foram realizadas reunides de integracdo com as equipes especializadas de cada
Unidade, onde os representantes puderam apontar os principais desafios em relacdo ao
Contrato e a Regulagéo, as possibilidades de melhorias no processo de contratualizagéo e
regulacdo da Unidade, o perfil assistencial, habilitacbes, producdo e as estratégias para o
alcance de metas do contrato e os principais desafios para o alcance destas metas,
oportunidades de melhoria e sugestbes para prospecgdo de agdes para o ano de 2023.. A
discusséo foi ampliada para os caminhos possiveis para a unificagdo dos contratos avaliados
por meio do GT Contrato e Regulagdo CHS/UFRJ junto com a Secretaria Municipal de Saude
(SMS) - RJ.

Grupo de Trabalho para Vigilancia e Qualidade Assistencial
Objetivos do GT:
1. Promover o fortalecimento da integragéo entre as unidades que compéem o CHS/UFRJ
2. Discutir sobre o modelo de vigilancia em saude e qualidade assistencial nas unidades
do CHS/UFRJ, potencialidades e desafios enfrentados pelas unidades e também, na
perspectiva de contratualizacdo com a Ebserh.
3. Discutir as oportunidades de melhoria para os aspectos relacionados a vigilancia em

saude e qualidade assistencial
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Acoes:

Realizada reunidao de integragdo das equipes especializadas das Unidades a fim de
reconhecer os principais desafios e realizar proposi¢cées de agdes conjuntas. Foram discutidos
aspectos relacionados ao perfil assistencial e linhas de cuidado, desafios da vigilancia em
saude e qualidade assistencial. Além disso, foram contemplados temas como a Inserg¢ao da
Vigilancia em Saude e Qualidade Assistencial Organograma de cada Unidade, o cenario atual
de Vigilancia em Saude e Qualidade assistencial (equipe, protocolos, fluxos, gestdao da
informacao), os desafios para a implementagdo das ag¢des de Vigi-Quali, oportunidades de
melhoria das acbes e sugestdes para o planejamento estratégico de 2023. Proposto um
cronograma de encontros para fortalecer a integragcao e realizagao de trocas de experiéncias,
bem como para avangar com o mapeamento e diagndstico do cenario atual com vistas as

peculiaridades de cada unidade no ano de 2023.

Grupos de Trabalho da Gestdo do Cuidado em Saude:
Objetivo dos GTs: Promover o fortalecimento da integragao entre as unidades que compdem o

CHS/UFRJ no que se refere a gestdo do cuidado em saude da equipe multiprofissional

Grupo de Trabalho Diretores de Enfermagem;

Objetivo do GT: Promover o fortalecimento da integracdo entre os Diretores de Enfermagem
das unidades que compdem o CHS/UFRJ

Acobes:

Realizadas reunides de integracao entre os Diretores de Enfermagem das Unidades de Saude
a fim de estabelecer agbes estratégicas no que se refere as atividades desenvolvidas pela
equipe de Enfermagem;

Foram realizadas reunides a fim de apresentagcdo dos cenarios criticos de pessoal com
impactos significativos na manutencéao de leitos ativos nas unidades, documentados por meio

de relatérios e do calculo de dimensionamento de pessoal apresentado por cada diretor.

Grupo de Trabalho Diretores Assistenciais e Apoio Diagnéstico Terapéutico
(Multiprofissional);

Objetivo do GT:Promover o fortalecimento da integracao entre os Diretores das equipes
multiprofissionais das unidades que compdem o CHS/UFRJ

Acoes:

Realizada reunido de integracdo entre os Diretores das Divisdes de Apoio Assistencial e
Diagnéstico Terapéutico das Unidades de Saude a fim de estabelecer agdes estratégicas no

que se refere as atividades desenvolvidas pelas equipes correspondentes;
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A partir desta primeira aproximacgao, foi proposto a elaboragdo de um cronograma de encontros
para fortalecer a integracdo e realizagdo de trocas de experiéncias, bem como para avangar
com o mapeamento e diagndstico do cenario atual com vistas as peculiaridades de cada

especialidade. O cronograma proposto foi definido para o ano de 2023.

Grupo de Trabalho Diretores Médicos
Objetivo do GT: Promover o fortalecimento da integragdo entre os Diretores das equipes

médicos das unidades que compdéem o CHS/UFRJ

Acoes para os Hospitais Sustentaveis e Promotores da Saude:

Objetivo do GT: Estabelecer uma politica de sustentabilidade e promocédo da saude nas
Unidades de Saude que compdem o CHS

Acoes:

Com o objetivo de integrar o CHS na Agenda de acbes para a Sustentabilidade em saude, o
CHS passou a integrar a Rede de Hospitais Verdes e Saudaveis no ano de 2021, por meio do
Projeto Hospitais Saudaveis (PHS), projeto nacional articulado com a Rede Global de Saude
sem Dano (Health Care Withouth Harm - HCWH), promovido pela Organizagdo Mundial da
Saude (OMS). No ano de 2022, foi realizada a adesdo do HUCFF no Projeto a fim de que
fossem realizadas as ag¢des para a sustentabilidade. Neste sentido, o HUCFF aderiu ao desafio
da gestdo de residuos e das compras sustentaveis, assim, a Unidade passa a receber
acompanhamento continuo no formato de consultoria para a implementacdo de estratégias de
governanga para a melhor gestdo de residuos e a implementacdo de critérios de

sustentabilidade nas compras publicas.

c) Curso de Gestao de Produtos para a Saude da Residéncia Multiprofissional da UFRJ

O curso de Gestao de Produtos para a saude foi idealizado para estreitar as lacunas existentes
na formacdo de profissionais de saude acerca do conhecimento sobre o gerenciamento de
suprimentos hospitalares, especificamente de materiais e equipamentos hospitalares, desde o
seu processo de fabricagdo, regulacao, aquisigdo até o uso e as implicagdes de uma adequada
gestdo nos indicadores assistenciais em saude. A primeira oferta teve como publico alvo os
alunos da residéncia multiprofissional em saiude da UFRJ a partir da mediacédo da
Coordenagao de Atengdo a Saude do Complexo Hospitalar bem como da Coordenagao da
Comissédo de Padronizacdo e Qualificagdo de Materiais e Equipamentos Hospitalares

(COPEM) do Hospital Universitario Clementino Fraga Filho (HUCFF) junto a Coordenacéao da
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Residéncia Multiprofissional da UFRJ para o alinhamento do projeto e encaminhamento da

proposta.

d) Participag¢ao no Festival do conhecimento: NATS e Hospitais Saudaveis

O CHS participou das atividades do Festival do conhecimento da UFRJ: Do ancestral ao digital
e contou com a participacao de convidados externos para discutir os temas:
1. O uso da avaliagado de tecnologias em saude como estratégia para tomada de deciséo

em saude. https://www.youtube.com/watch?v=I0UGTkSSPv4

2.  Hospitais Sustentaveis e Promotores da Saude

https://www.youtube.com/watch?v=sxVbw2tINul

e) Participagado no GT de Pré-qualificagido da COPEM/HUCFF
Participacao nas acbes para estabelecimento do edital de pré-qualificacao de materiais de uso
hospitalar da COPEM/HUCFF por meio da Portaria n° 6.495 de 19 de julho de 2022.

f) Participagao na comissao de Recebimento de EPIs do CHS/UFRJ
Participacdo nas agdes para avaliagdo técnica para qualificacdo de amostras de EPlIs

adquiridos em compras centralizadas pelo CHS UFRJ.

d) GT de Producgao do Relatério Integrado da UFRJ

Participacao nas a¢des para o relato integrado das agdes do CHS na Universidade.

h) NATS

A Avaliagdo de Tecnologias em Saude (ATS) tem como objetivo prover informagdes para a
tomada de decisdo na gestdo ou clinica. E um processo continuo e sistematico de sintese de
evidéncias cientificas quanto a avaliagdo para a incorporagdo e do ciclo de vida das
tecnologias em saude. Neste contexto, diante das demandas identificadas no CHS, foi
necessario um movimento para a reestruturagdo do NATS a fim de estabelecer um fluxo para a
tomada de decis&o baseada em evidéncias nas unidades de saude.

A fim de atingir o objetivo proposto e garantir solida reestruturacdo do NATS CHS, foram
utilizadas ferramentas de gestao para tracar o planejamento subdividido em seis eixos. Neste
contexto, seis Grupos de Trabalho (GTs) foram estabelecidos a fim de desenvolver as
atividades especificas e correspondentes a cada um dos eixos estabelecidos no planejamento,

sendo: Eixo 1 (GT 1) - infraestrutura e logistica, Eixo 2 (GT 2) - Gestdo académica, Eixo 3 (GT
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3) - Gestdo da informacéo, Eixo 4 (GT 4) - Gestdo administrativa, Eixo 5 (GT5) - Gestao de
pessoal e Eixo 6 (GT6) - Sustentabilidade do projeto.

A reestruturacdo do NATS tragca um futuro para a aquisicdo, obsolescéncia e substituicao de
tecnologias de todo o CH através da analise da literatura cientifica. Este caminho norteador
favorece a alta gestdo, ndo apenas quanto ao financeiro, mas também para garantir a
qualidade na assisténcia prestada pelas unidades. Entretanto, o maior desafio é a garantia de

estrutura minima para a realizagao das atividades.

RELATORIO CONSOLIDADD ANUAL DE AGOES 2022 22



2.9. Acbes da Coordenacao de Sistemas Informatizados em
Saude (CSIS/CHS)

A Coordenacgao de Sistemas Informatizados em Salde, mesmo sob cenarios desafiadores
como equipe reduzida, Pandemia e pds-Pandemia, limitagbes e cortes orgamentarios, dentre

outros, foi possivel entregar, dentro do melhor esforgo possivel, os seguintes numeros:

Capacidade alocada de recursos em infraestrutura de TIC

Maquina Virtuais 10
Armazenamento Dindmico em Disco 1,226 GB
Memoria RAM Virtual 134 GB
CPUs Virtuais 40

Dentro do periodo, a porcentagem de disponibilizacao dos servigos (uptime) do data center
onde estao instalados até a unidade hospitalar onde s&o utilizados, ficou em torno de 83,25%.
Isso significa que, entre 2020 a 2022, foi possivel garantir que, em torno de 83,25% do tempo,

os sistemas estivessem disponibilizados plenamente aos usuarios finais.

Sistema de Gestao em Saude

Soba P iva do Negaci
[ AtvidadeouProduto | Quantidade Realizada |
Prontuarios Cadastrados 89.559
Prontuarios Legados Digitalizados 82.056
Atendimentos Ambulatoriais 47.624
AlHs Registradas (Atendimentos em Mddulo de Internagao) 374
Solicitagbes de Exames 2.392
Usuarios de Utilizacao do Sistema Cadastrados 514
Documentos Avulsos Digitalizados 1.678

Dedicacao Exclusiva de 1 Analista de Tl do CHS para Suporte Nivel 1 aos Usuarios.
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Reuniées Remotas de Alinhamento e Comunicagéo da 71
Comunidade AGHUse

Reunides Remotas dos Comités Estratégicos e Técnicos da 11
Comunidade AGHUse

Sob a Perspectiva Técnica

Atividades registradas no Redmine (Contribuigdo UFRJ a Comunidade AGHUse):

Macro Pontos (~289,6 Pontos de Fungao) 36,2
Ordens de Servigos 15
Tarefas de Melhorias e Historias de Usuarios 47
Tarefas de Melhorias em Producéao 10
Tarefas de Corregéo de Cddigos (Incidentes/Bug-Fix) 32

Atividades registradas no OpenProject / GitLab:

Tarefas de Liquibase 387
(Atualizacdo de versionamento de scripts SQL)

Sistema para Central de Apoio a Saude dos Trabalhadores e Estudantes

Sob a Perspectiva do Negoécio

Usuarios de Servigo de Saude Cadastrados 1.323

Agendamentos de Teleatendimentos 3.989
Atendentes Cadastrados 35

Atendimentos Realizados 2.925
Funcionalidades Implementadas 37

Dedicacgao Exclusiva de 1 Técnico de Tl do CHS para Suporte Nivel 1 e 2 aos Usuarios.

Reunidées Remotas de Alinhamento com Coordenagéao do 26
NUBEA
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Sob a Perspectiva Técnica

Atividades registradas no Gitlab:

Tarefas de Funcionalidades 29
Tarefas de Melhorias 69
Tarefas de Correcao de Cdédigos (Incidentes/Bug-Fix) 29

Atividades registradas no OpenProject:

Projeto dos modulos iniciais e atendimento individual:

Tarefas de Implementacdes Iniciais 40
Tarefas de Implementagdes de ETL 2
Tarefas de Implementacdes de Multi-Unidade 15

Tarefa de Implementacao de Prototipagem

Projeto de documentagao ao usuario:

Tarefas para manual geral de orientagbes para o sistema 8
Tarefas para manual do perfil master 12

Tarefas para manual do perfil coordenador 15
Tarefas para manual do perfil administrativo 18
Tarefas para manual do perfil atendente 12

Tarefas para manual do perfil apoio técnico 10

Aplicativo para Central de Apoio a Saude dos Trabalhadores e Estudantes

(Projeto em fase de modelagem e implementagao)

Atividades registradas no OpenProject:

tarefas de moédulos iniciais
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Ferramenta para analise de dados do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de

Saude

Projeto em fase de modelagem e implementacdo. Para todos os servigos principais, sob
responsabilidade desta Coordenacgao, a partir de dezembro de 2022, os atendimentos as
demandas de usuarios ficam registradas em plataforma de Atendimento possibilitando
levantamento posterior de indicadores e SLA (Acordo de Nivel de Servigo, onde se espera
medir o que foi contratado com o que esta sendo entregue para quem esta recebendo o

Servico).

UFRJ na Comunidade AGHUse

Figura 8. Contribuicdo por Parceiros 2021

Contribuicao em Macropontos

Incidentes Melhorias em Produgdo Ordens de Servigo Acima da Meta

Exército 33 02 (1] 16 35 0 1194
FAB 29 06 a7 52 405 0 1222
HCPA 1154 0 13484 20 1463.8 14438 0
Odonto 01 0 0 4 01 0 39
SESAB 05 0 304 36 309 9.42 0
UFRJ 1 02 248 16 26 1872 0
Unicamp 51 04 128 16 183 63 0

1-717 ¢

Comprometimento por Parceiro Contribuigdo por Parceiro (sem o HCPA)

I Meta Anual [ Acima daMeta Il Abaixo da Meta
100

. - . . .
50%

orE
SESAB
® UFRJ

@ Unicamp
Unicamp UFRJ SESAB Odonto FAB Exército 250% Exéreits

Fonte: HCPA (atualizado em 15/12/2022)
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Figura 9. Contribuicdo por Parceiros 2022
Contribuicdo em Macropontos

Exército 138 04 08 3 2272 5446
FAB L2 0 9 102 36.04 55.22
HCPA 66.4 0 960.8 10272 20 0
Marinha 138 02 228 248 ] 0
Odonto 145 02 1 157 4 15.66
SESAB 12 02 99 1004 394 81.56
UFRJ 13 04 12 29 16 295
Unicamp 23 32 52 107 12 10.97

Fonte: HCPA (atualizado em 15/12/2022)
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Grupos de Trabalho

e PORTARIA No 10.596, DE 7 DE NOVEMBRO DE 2022 - Instituir Comité Técnico para
Elaboragéo e Implementacao da Politica de Comunicagao da UFRJ (CT-PC), com o
objetivo de regulamentar a politica de comunicagéo no &mbito da UFRJ

e PORTARIA N° 9220, DE 05 DE OUTUBRO DE 2022 - Reestruturar o Grupo de
Trabalho para Desenvolvimento e Implementagao do Plano de Adequacéao da
Universidade Federal do Rio de Janeiro a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais

e PORTARIA N° 4.551, DE 29 DE JUNHO DE 2020 - Constituir Grupo de Trabalho
Multidisciplinar com as finalidades de informatizagdo do Complexo Hospitalar e da
Saude da UFRJ e de suas unidades, e da implantagcéo do Sistema de Informagao
Hospitalar 'Aplicativo de Gestao para Hospitais Universitarios' (AGHUse)

e PORTARIA N°9.625, DE 30 DE NOVEMBRO DE 2021 - Desenvolver agbes conjuntas
voltadas as areas de Bioética, Etica Aplicada e Saude do Trabalhador, o que inclui a
atencao, recuperacéao e vigilancia da saude e seguranga do trabalhador, a atencéo
Psicossocial do servidor e se expressam nas esferas técnica, de ensino, pesquisa,
extensao

e PORTARIA N° 3.648, DE 22 DE MAIO DE 2020 - Alterar a composi¢cdo da Comissao do
Plano de Dados Abertos da UFRJ
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2.10. Acbes da Coordenacao de Ensino, Pesquisa e Extensao
(CEPE-CHS)

As unidades de saude que compdem o CHS/UFRJ sao partes integrantes e
fundamentais para a formacao de profissionais de saude nos diversos cursos oferecidos pela
UFRJ. Anualmente, passam por estas unidades em torno de 3.000 estudantes de graduacgao e

pos-graduagao por semestre.

No campo da pesquisa, registramos 06 Comités de Etica em Pesquisa vinculados as
unidades de saude que compdem o Complexo Hospitalar e Saude/UFRJ. Estes comités de
éticas estdo cadastrados na Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) e estdo assim
localizados: 5238 - UFRJ - Escola de Enfermagem Anna Nery - Hospital Escola Sao Francisco
de Assis/ EEAN; 5257 - UFRJ - Hospital Universitario Clementino Fraga Filho / HUCFF- UFRJ;
5261 - UFRJ - Instituto de Neurologia Deolindo Couto / INDC — UFRJ; 5263 - UFRJ - Instituto
de Psiquiatria da Universidade Federal do Rio de Janeiro/ IPUB — UFRJ; 5264 - UFRJ -
Instituto de Puericultura e Pediatria Martagdo Gesteira / IPPMG - UFRJ; 5275 - UFRJ -
Maternidade Escola / ME-UFRJ. Destaca-se a movimentacdo que ja ocorre entre

pesquisadores para o registro junto a CONEP de Biobancos de propriedade da UFRJ.

Com relacdo aos laboratérios de Pesquisa registrados na Pré-Reitoria de
Pdés-Graduagao e Pesquisa (PR2) laboratérios cadastrados na PR2 temos um total de 45; e
estdo assim distribuidos: IPUB - 16, HUCFF — 15; INDC — 02; IDT — 11 e IPPMG - 01. Estes
laboratérios agregam pesquisadores, docentes e discentes de graduagido e pds-graduagao.
Além de estabelecerem parcerias com outras instituicdbes de pesquisa nacionais e
internacionais. Desenvolvem pesquisas clinicas, basicas, epidemiolégicas e com desenhos

qualitativos.

As atividades de extensdo estdo sendo compiladas por unidades de saude e estarao

disponiveis em momento oportuno.

Pelo CHS/UFRJ, temos atuagdo na representacdo externa da UFRJ na Comisséo
Permanente de Integragcéo Ensino e Servigo Estadual (CIES-RJ). A CIES-RJ é uma instancia,
intersetorial e interinstitucional permanente que participa da formulagcdo, conducido e
desenvolvimento da Politica de Educacdo Permanente em Saude, no ambito das Regides de
Saude do SUS-RJ e da Secretaria de Saude do Estado do Rio de Janeiro (SES-RJ).
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3. Consideracoes Finais
3.1. Desafios do CHS

e Projeto de centralizagao da Residéncia Médica e Multiprofissional da UFRJ e sua
representagdo junto ao MEC,;

e Planejamento para compras compartilhadas e sustentaveis dos itens em comum;

e Ampliagao de espaco para a producao do conhecimento e avaliagdo em saude para a
implementacao de projetos de melhoria com foco no resultado;

e Aprimoramento da integracéo entre as unidades académicas e assistenciais;

e Adequacgao do quadro de pessoal para o perfil da demanda apresentada do CHS;

e Criacao de repositério de dados em saude das Unidades assistenciais;

e Ampliacdo da Implantacio Sistema de Gestdo em Saude - AGHUse;

e Ampliacdo do uso da Plataforma de Teleatendimento - SisCEATE;

e Implementacado da Ferramenta de Extracao e Analise de Dados de Cadastro dos
Estabelecimentos de Salude da UFRJ - ComparaCNES;

e Implantacdo do Prontuario Unico de Paciente - PEP;

e Fortalecimento das acdes para definicdo do Planejamento Estratégico do CHS;

e Organizagao e ampliagao das ag¢des de extensdo no ambiente do CHS.

e Concluir Pregdo de Medicamentos e Solugdes, que segue em andamento com parceria
do IPPMG.

e Capacitar agentes publicos nas areas de gestdo com foco na Nova Lei de Licitagdes e
Contratos 14.133/21.

e Finalizar a proposta do novo regimento interno no dmbito do CHS.

e Propor normatizacéo das rotinas administrativas nas Unidades de Saude através de
elaboragdes de Planejamento Operacional Padrao — POPs que sera realizado pela
CPGA/CHS e enviado aos setores administrativos para incluir as suas realidades e
implementar em suas unidades.

e Realizar visitas mensais nas unidades do CHS em especial nas areas administrativas
para alinhamento das atividades rotineiras.

e A CPGA/CHS pretende retomar, em momento oportuno, a discussao dos modelos

equivalentes a estrutura organizacional padronizada pela EBSERH.
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4. Referéncias

Estrutura da UFRJ
I Jiufti.br/a-ufri/

Link das Unidades de Saude do CHS
https://ch.ufrj.br

Link das Unidades Académicas
https: ufrj.br/uni

Publicacbes Portarias

http://siarg.ufrj.br/index.php/boletim-ufrj/

PDI da UFRJ
https://pdi.ufrj.br/wp-content/uploads/2021/08/PDI_v4rev.pdf
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https://ufrj.br/a-ufrj/estrutura/
https://ch.ufrj.br
https://ccs.ufrj.br/unidades
http://siarq.ufrj.br/index.php/boletim-ufrj/
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