
Relatório de Gestão do
Exercício de 2024

2024 |



UFRJ 
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO      Relatório de Gestão 2024  

187  

ANEXO B – GESTÃO DO COMPLEXO HOSPITALAR E DA SAÚDE 

 

ATIVIDADES REALIZADAS PELO CHS EM 2024 
 

 
 

O Complexo Hospitalar e da Saúde da Universidade Federal do Rio de Janeiro 

(CHS-UFRJ) é constituído por todas as Unidades Universitárias ou Órgãos 

Suplementares que prestam assistência de saúde a pacientes internados e/ou 

ambulatoriais. 

O CHS integra a Estrutura Média da UFRJ, formalizou junto a Reitoria seu novo 

Regimento, estando atualmente sob avaliação do Conselho Universitário 

(CONSUNI). 

As unidades de saúde do CHS prestam serviços de assistência nos diversos níveis 

de atenção à saúde onde são realizadas as atividades de ensino, pesquisa, 

extensão e inovação. 

O CHS-UFRJ é composto pelos seguintes unidades: Hospital Universitário 

Clementino Fraga Filho (HUCFF), Instituto de Atenção à Saúde São Francisco de 

Assis (HESFA), Instituto de Doenças do Tórax (IDT), Instituto de Ginecologia (IG), 

Instituto de Neurologia Deolindo Couto (INDC), Instituto de Psiquiatria da 

Universidade do Brasil (IPUB), Instituto de Puericultura e Pediatria Martagão 

Gesteira (IPPMG), Instituto do Coração Edson Saad (ICES), e Maternidade-Escola 

(ME). 

 

Contratualização com Ebserh 

No ano de 2024 houve a concretização da contratualização com a Empresa 

Brasileira de Serviços Hospitalares (EBSERH) resultando na criação do Complexo 

Hospitalar – CH-EBSERH/UFRJ. Neste documento foram contratualizados o 

HUCFF, IPPMG e ME. Duas unidades (IDT e ICES) que se localizam fisicamente na 

estrutura interna do HUCFF, ainda estão em negociação junto ao CH-



UFRJ 
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO      Relatório de Gestão 2024  

188  

EBSERH/UFRJ a fim de oficializar esta relação através de um termo de 

compromisso das partes interessadas, assim como a integração das unidades 

acadêmicas neste novo contexto. 

É necessário avançar na discussão objetivando a possibilidade de adesão das 

unidades (IG, INDC, IPUB e HESFA) com a EBSERH. 

 

As ações desenvolvidas pelo CHS 

Sustentabilidade: 

 Realização de ações voltadas à sustentabilidade ambiental e reconhecimento 

das contribuições das unidades para o alcance dos Objetivos de 

Desenvolvimento Sustentável (ODS) da Agenda 2030; 

 Contribuições para a elaboração do Plano de Logística Sustentável 

(PLS/UFRJ); e 

 Observa-se a necessidade de articular fontes de financiamento para projetos 

vinculados ao tema. 

 

Participação nos Grupos de Trabalho: 

 Planejamento da contratação para elaboração de Estudo Técnico Preliminar 

para Contratação de empresa especializada para a prestação de serviços de 

manutenção predial preventiva e corretiva (portaria nº 7161, de 19 de agosto 

de 2024); 

 Relatório de Gestão da UFRJ (portaria nº 1232, de 09 de fevereiro de 2024); 

 Diagnóstico de necessidades de Cargo de Direção (CD), Função 

Comissionada de Coordenação de Curso (FCC/FUC) e Função Gratificada 

(FG) no âmbito das Decanias, Unidades e demais Setores da UFRJ (portaria 

nº 1088, de 05 de fevereiro de 2024); 

 Recredenciamento da UFRJ (portaria n° 7.370 de 12 de agosto de 2022).  

 Comissão de Elaboração do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da 

UFRJ 2020-2024  (portaria nº 3.370, de 13 de abril de 2022); 
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 Estudo que viabilize o estabelecimento de orientações que possibilitem o 

atendimento primário à saúde dos estudantes e servidores da UFRJ. (portaria 

nº  11312, de 14 de novembro de 2024). 

 

Participação no PRODIM  

Desde 2023 participa do Programa de Dimensionamento da Força de Trabalho dos 

Técnico-Administrativos em Educação na UFRJ (PRODIM) (portaria nº 991, de 17 de 

outubro de 2024). 

 

Representação na Comissão Permanente de Integração Ensino-Serviço 

Representante da UFRJ na Comissão Permanente de Integração Ensino-Serviço – 

Secretaria Estadual de Saúde (SES-RJ) desde agosto de 2021. 

 

Residência Médica e Multiprofissional: 

 Acompanhamento da execução dos planos de trabalho para descentralização 

referente aos pagamentos das bolsas de residências médica e 

multiprofissional; e 

 Cadastramento dos programas de residência que aderiram ao ENARE. 

 

Ensino de Graduação 

Articulação das Unidades acadêmicas com as unidades de saúde mediando as 

demandas de ambas as partes, com intuito de oferecer espaços favoráveis para o 

processo de ensino-aprendizagem. 

 

Ações de Extensão 

Fomento ao desenvolvimento de ações de extensão (programas, projetos, eventos e 

cursos) através de parcerias das unidades acadêmicas e unidades de saúde. 
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Saúde Digital  

Implantação do AGHuse - Sistema de Gestão em Saúde: A expansão de sua 

utilização é essencial para aprimorar a eficiência dos serviços de saúde, integrando 

diversos setores do hospital e garantindo o fluxo contínuo de informações. A 

ampliação do uso do sistema possibilitará maior controle e qualidade no atendimento 

aos pacientes. 

Implantação do AGHU - Aplicativo de Gestão para Hospitais Universitários: 

estudo técnico de viabilidade do AGHU em substituição do AGHuse. 

Verifica-se a necessidade de reposição de pessoal para a Coordenação de 

Sistemas, tendo em vista as recentes exonerações, como demonstra, a seguir, os 

serviços descontinuados por falta de pessoal: 

 Sistema para Central de Apoio à Saúde dos Trabalhadores e Estudantes - 

SisCEATE  

 Aplicativo para Central de Apoio à Saúde dos Trabalhadores e Estudantes - 

MeuSisCEATE  

 

Ferramenta para Catalogação de Dados de Saúde do CH-UFRJ - Dados Abertos 

Ações realizadas no período: 

 Avanço na implantação do Catálogo Eletrônico de Dados de Saúde do 

Complexo Hospitalar e da Saúde da UFRJ (CKAN); 

 Acompanhamento das atualizações no Plano de Dados Abertos (PDA); e 

 Quantitativos registrados: 

 

Usuários cadastrados 14 

Conjuntos de dados cadastrado 7 

Organizações cadastradas 8 

Grupos de assunto 4 

 Recursos de conjuntos de dados cadastrados 12 
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Sistema de Gestão em Saúde - AGHUse 

Ações realizadas no período 

 Avanço na implantação do uso do Sistema de Gestão em Saúde no Instituto 

de Atenção à Saúde São Francisco de Assis (HESFA), ambulatório de 

Serviço de Atendimento Especializado (SAE); e 

 Avanço no treinamento de módulos Emergência, Estoque, Farmácia, 

Controle de Infecção, Compras e Nutrição no Instituto de Psiquiatria (IPUB), 

Instituto De Neurologia Deolindo Couto (INDC), Instituto de Ginecologia (IG) 

e Instituto de Atenção à Saúde São Francisco de Assis (HESFA). 

 

Plataforma de Atendimento a usuários de serviços que estão sob 

Responsabilidade do CHS - Osticket 

Ações realizadas no período: 

 Atendimentos realizados de forma presencial e remota a usuários das 

unidades hospitalares e acadêmicas utilizadoras dos serviços sob 

responsabilidade do CHS. 

 Quantitativos registrados: 

o Total de atendimentos realizados: 419 

o Total de usuários cadastrados: 

Complexo Hospitalar e da Saúde 18 

Instituto de Atenção à Saúde São Francisco de Assis 35 

Instituto de Ginecologia 15 

Instituto de Neurologia Deolindo Couto 492 

Instituto de Psiquiatria da UFRJ 309 

Núcleo de Bioética e Ética Aplicada 4 

Unidades utilizadoras cadastradas  6 
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Gerenciador Eletrônico de Documentos - GED  

Ações realizadas no período: 

 Atividades de monitoramento e controle das Bases de Dados dos GEDs 

locais. 

 Quantitativos registrados: 

Usuários cadastrados no IPUB 332 

 Documentos digitalizados cadastrados no IPUB 5010 

Usuários cadastrados no INDC 415 

Documentos digitalizados cadastrados no INDC 123 

 Prontuários digitalizados cadastrados no INDC 82056 

 
 
 
 

ATIVIDADES REALIZADAS PELAS UNIDADES HOSPITALARES 2024 
 

As unidades de saúde do CHS prestam serviços de assistência nos diversos níveis 

de atenção à saúde onde são realizadas as atividades de ensino, pesquisa, 

extensão e inovação. São elas: 

 Hospital Escola São Francisco de Assis (HESFA)  

 Instituto de Neurologia Deolindo Couto (INDC)  

 Instituto de Psiquiatria da Universidade do Brasil (IPUB)  

 Instituto de Ginecologia (IG)  

 Instituto de Doenças do Tórax (IDT)  

 Instituto do Coração da Edson Saad (ICES) 

Estão sob Gestão do CH-EBSERH/UFRJ: Hospital Universitário Clementino Fraga 

Filho (HUCFF), Maternidade Escola (ME)  e Instituto de Puericultura e Pediatria 

Martagão Gesteira (IPPMG).  
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Dados Assistenciais de 2024 

PROCEDIMENTOS REALIZADOS EM 2024 

UNIDADES IG HESFA IDT INDC IPUB 

Número de leitos 12 0 10 0 75 

Número de consultas médicas  10905 5740 5170 12661 21507 

Número de consultas não médicas  2658 38604 1895 11913 9448 

Número de internações 462 0 266 0 593 

Número de exames de imagem 1092 1040 - 5128 0 

Número de procedimentos clínicos 6319 24795 3368 25814 0 

Número de exames laboratoriais 0 39517 7304 0 31030 

Número de procedimentos cirúrgicos 433 0 79 0 0 

Número de vagas Hospital-dia 0 0 0 0 90 

CAPS infantojuvenil (nº de pacientes) 0 0 0 0 200 

 

 

 

Dados Administrativos de 2024 
     

UNIDADE IG HESFA IDT INDC IPUB 

Contratos Quantidade Quantidade Quantidade Quantidade Quantidade 

Contratos ativos 12 10 5 8 7 

Pregões 0 5 0 0 4 

Dispensa de licitação 48 27 11 62 43 

Adesão a atas 40 0 2 21 10 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


